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健康への取組み｜グループのサステナビリティと重要課題

http://www.dai-ichi-life-hd.com/sustainability/important/health.html

健康への取組み

基本的な考え方

社会保障制度を補完する役割を担う生命保険事業は第一生命グループの中核事業であり、当社グループの社会的責任は国民の皆さまの健康増
進を図ることを通じ、日本の社会保障制度の持続可能性を高めることと考えております。したがいまして、当社グループは地域の皆さまの健
康増進に寄与する取組みを行うとともに、従業員の心と身体の健康増進を図っていくことが重要と考え、健康経営に取り組んでいます。

社外への取組み（お客さま・地域の皆さまへ）

基本的な考え方

第一生命グループの本業である生命保険を通じた安心のご提供とともに、社会保障制度を補完する立場として、お客さまそして広く国民の皆
さまの健康増進をサポートする様々な取組みを提供していきます。

目指す姿

健康・医療に関するタイムリーな情報提供や、自治体との3大疾病や認知症をはじめとする予防啓発活動の協働を通じて「健康寿命の延伸」
を実現し、社会保障制度の安定や医療費の抑制など国家的課題の解決を目指します。

健康寿命とは、心身ともに自立し健康的に生活できる期間をいいます。 
健康寿命を延ばし平均寿命との差を短くすることで、より長く健康的な生活を送ることができます。
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地方自治体と連携した啓発活動

※ 2010年・2013年指標は厚生労働省「厚生科学審議会地域保健健康増進栄養部会（2014年10月1日）」資料をもとに、当社にて作成

具体的な取組み

専門医療機関・地方自治体と連携した情報提供

5つの医療系ナショナルセンターをはじめとする専門医療機関や、全47都道府県などの自治
体と協定を結び、当社グループの社員が最新の健康・医療情報を全国のお客さまへ提供し
ています。 
各自治体は、がん検診受診率の低さや3大疾病での死亡率の高さなど、固有の課題を抱えて
います。この課題に対し、専門医療機関と連携した地域の皆さまへの啓発セミナーの開催
や、予防・啓発ツールの提供などを行っています。 
自治体との協定に関する取組みの詳細はこちらをご覧ください。

健康・医療・介護サービスなどの提供

第一生命のお客さま向けに、健康や育児、介護に関する相談や情報提供を、電話で24時間365日ご利用いただけるサービスを提供していま
す。このサービスを通じて、同社が持つ情報とネットワークを活用し、お客さまの日々の暮らしから生じる不安の解消に努めています。また
2014年12月からは、今後ますます増加していくシニア層のお客さまを対象としたサービスも拡充しています。

上記の取組みを通して、以下の体制でお客さまへ情報提供を行っています。
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InsTechへの取組み

当社グループでは、保険ビジネス（Insurance）とテクノロジー（Technology）の両面から生命保険事業独自のイノベーションを創出する取
組みを「InsTech」と銘打ち、最優先の戦略課題としてグループ全体で推進しています。 
2016年には、ネオファースト生命による健康年齢を活用した保険商品の導入や、第一生命での医療ビッグデータの解析による保険引受範囲
の見直し、「健康第一」アプリの開発など、新たな価値を創造し始めています。 
今後も「ヘルスケア」「アンダーライティング」「マーケティング」の3つの領域において、米国やアジアパシフィック地域のグループ会社
との情報共有や他業態と連携したエコシステムの活用を進め、お客さまの未来を創造するイノベーションに挑戦していきます。

InsTechを通じた新たな価値創造

※1 株式会社日本医療データセンターの登録商標。

※2 生命保険協会加盟の生命保険会社が取扱う保険商品の中での当社調べによる。（2016年9月20日現在）

※3 2016年度実績件数を年換算し算出。

※4 2017年7月末時点。
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社内への取組み（従業員へ）

基本的な考え方

第一生命グループでは、お客さまの健康を望む気持ちに応えていく社会的責任を果たすためには、グループ役員・社員自身が健康医療に高い
関心を持つ必要があるとの認識のもと、健康増進を重要な経営課題と位置づけています。健康経営を推進するため、健康に対する経営理念を
明確にしつつ組織体制を整備し、経営から各職場まで一貫して健康増進に取り組んでいます。

目標と進捗状況

下記は第一生命保険株式会社の目標と進捗状況です。

取組指標 指標解説 2014年
度

2015年
度

2016年
度

目標

適正体重 
維持者割合

BMI 25未満の従業員の割合 男性：
70.6% 
女性：
77.9%

男性：
70.7% 
女性：
77.5%

男性：
71.1% 
女性：
76.6%

2017年度 

運動習慣者 
割合

30分・週2回以上の運動を1
年以上継続している従業員の
割合

男性：
34.7% 
女性：
27.1%

男性：
36.6% 
女性：
27.3%

男性：
37.5% 
女性：
26.3%

2017年度 

喫煙率 喫煙者の割合 男性：
31.0% 
女性：
27.6%

男性：
30.7% 
女性：
26.5%

男性：
29.0% 
女性：
25.7%

2017年度 

※1 BMIとは身長と体重から算出した肥満度（BMI25以上を肥満と分類）。

※2 2015-2017健康増進中期取組計画の目標値。なお、目標値は厚生労働省が推進する健康日本21（第2次）の2022年の目標から逆算し、期間按分にて設定し
ています。

具体的な活動

健康診断受診の徹底

第一生命グループでは、定期健康診断後の再検査の受診勧奨、メタボリックシンドローム対策としての特定健診・特定保健指導の受診勧奨を
徹底することにより、定期健康診断有所見率 の低下に取り組んでいます。また、各種がん検診の受診勧奨にも力を入れており、特に乳がん
検診はマンモバスを全国約320ヶ所に走らせることにより全国平均の倍近い約50%の受診率となっております。

※2

※1

※
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第一生命グループ男女別有所見率（法定項目のみ）

います。また、禁煙の取組みとして、禁煙推進学術ネットワーク が推進する毎月22日の「禁煙の日」を更に拡大し、毎月2のつく日（2日・
12日・22日）を「禁煙の日」と制定し、喫煙室の一部閉鎖や禁煙の重要性を呼びかけるポスターの掲示など、禁煙の啓発活動を積極的に行
っています。 
2014年度からは、毎年秋の一ヶ月間を「第一生命健康増進月間」と位置づけ、健康増進キャンペーンの実施や健康イベントの開催など、全
社を挙げて健康増進に取組んでいます。 
詳しくは第一生命のホームページをご覧ください。

※ 禁煙推進学術ネットワークホームページ

※

第一生命ホームページ 

健康増進月間の取組み

※ 有所見率：健康診断の結果「要受診」「要精密検査」「治療中」と判定された人数／受診者総数

生活習慣改善の取組み 

第一生命グループでは、生活習慣改善のきっかけ作りとして、全国の事業所ごとに健康課題に合わせた健康セミナーや健康測定会を開催して

34
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MSCI ジャパン ESG セレクト・リーダーズ指数 

MSCI ジャパン ESG セレクト・リーダーズ指数  
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経常利益 経常収益

第⼀⽣命グループの地域別の納税額、経常利益、経常収益（主要連
結⼦会社の合算）

第⼀⽣命グループは、財務報告にあたり、準拠すべき法令、企業会計原則、社規など⼀般に公正妥当と認められる企業会計の基準
に従い、正確かつ適切に⾏うとともに、関連する税法に基づいた正確な納税に努めております。

法⼈税および住⺠税等

各社※の2016年度個別財務諸表で計上されている数値を合算

※ 第⼀⽣命ホールディングス、第⼀⽣命、第⼀フロンティア⽣命、ネオファースト⽣命、プロテクティブ、TAL Dai-ichi Life Australia Pty Ltd、
第⼀⽣命ベトナム、第⼀⽣命情報システムの8社

 
 
 

 
 

納税
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お取引先｜ステークホルダーコミュニケーション
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