
職員・会社の活性化
人を考える。それは、声を聴き、共に考え、共に思い、幸せを創造できる人財を育てること。
お客さま本位に考え、お客さまの身近な存在として、提案力と聴く力をあわせ持つ人財、
創造的な視点を持ち課題を解決できる人財を育てていきます。

　当社は、ダイバーシティ推進を重要な経営課題と位置付け取り組んでいま
す。昨年度は全所属に担当者を配置し、女性職員のキャリアアップに向けた
取り組みを推進しました。上司との連携のもと取り組んだ結果、女性の意識
は変化し、ダイバーシティの推進を加速することができたと考えています。
　また、女性職員自らが意識改革に取り組んでいること、および経営トッ
プがダイバーシティ推進を経営課題として取り組んでいることが高く評価さ
れ、J-Win※1の主催するJ-Winダイバーシティ・アワード※2の「敢闘賞」を受賞
することができました。
　当社は“新創業”という新たな取り組みのスタートを切りました。ダイバー
シティ推進についても“ACTION！ Diversity”プロジェクトと銘打ち、さら
なる進化を目指して取り組んでいきます。ダイバーシティ推進室長として、
また、女性職員の先を行く先輩として、目標を高く持ち取り組んでいきたい
と考えています。

※1 ダイバーシティ推進、特に女性活躍推進に積極
　    的な大企業を中心とする会員制のNPO法人
※2 J-Winが女性の活躍推進がビジネスにつなが
　　る高い成果を挙げている企業を顕彰する制度

ダイバーシティ推進室長　吉田 久子

　2010年4月に支社長に就任しました。オフィス長、オフィストレーナー、
職員等多くの部下がいますが、それぞれがやりがい感を持てるよう、良いと
ころを引き出しつつ、時には厳しいことも言いながら、全員がたくましく成
長できるよう、日々人財育成に努めています。
　女性支社長の登用はまだ少ないですが、女性だからできること、例えば職
員の立場になれる、自分の生きてきた道を教えられるなどの強みを活かした
いと思っています。
　当社は女性が多数を占めているため、会社が持続的に成長するためには、
もっと女性が管理職に昇格する風土があるべきだと感じています。しかし、
営業職で経験を積んできた女性が管理職として活躍するためには、経営能
力や指導力等、幅を広げる教育体制の強化が必要だと考えます。職員自身も、
知識だけでなくさまざまな経験を重ねることで人間的な魅力を備え、お客さ
まに選ばれる人間になるよう自分を磨き続けなくてはならないと思います。
　当社は、自分が目指す方向に向かって一生懸命取り組む女性を応援して
くれる会社です。後輩の皆さんにはぜひ夢を持ち、チャレンジしてもらいた
いと思います。

名古屋コンサルティング営業室支社長　播磨 美弥子

J-Winダイバーシティ・アワード「敢闘賞」

い ち ば ん、人 を 考 える 会 社 に なる。

　当社では、最も重要な経営資源を「人財」とし、中期経
営計画の柱の一つとして「『人財』が成長を支える態勢の確
立」を掲げています。その実現のため、「ES・ダイバーシ 

ティ推進専門委員会」を設置し、人財育成およびダイバー
シティマネジメントの推進のため具体的な取り組みを行っ
ています。

　当社の職員は、営業職員と内勤職員から構成されます。
営業職員は「生涯設計デザイナー」と呼ばれ、生命保険や
多くのサービスを通じてお客さま一人ひとりの生涯設計の
コンサルティングをしています。内勤職員のうち基幹職
掌は全国転勤型のグローバル職員、勤務地域の限定され
たエリア職員で構成されています。

　2009年7月の人事制度改定において、内勤職員の職掌
である総合職と一般職を「基幹職掌」として統合し、職務
付与の差をなくしました。これにより、適材適所の人財
活用を進め、知識と経験を有する人財を適切な規模で配
置できるようになりました。

　2009年4月に新しくスタッフ社員制度を創設し、当社
に就業していた派遣社員約3,200名をスタッフ社員とし
て直接雇用しました。勤務成績に応じて最長で60歳まで
（さらに一定の要件を満たした場合は65歳まで）雇用契約
を更新できるほか、エリア職員への登用制度等を設けて
います。こうした対応により、お客さま向け事務・サービ
スの一層の品質向上を図ります。

職種体系

■ 職種体系

■ 内勤職員の職掌統合
■ スタッフ社員制度の創設

推進体制

雇用と人事

活力と魅力あふれる会社へ
職員は、当社の最も重要な経営資源です。職員一人ひとりが個性を磨き、
専門性を高められる環境を提供し、活力と魅力あふれる会社を目指します。
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職員の採用人数・平均年齢・平均勤続年数・平均給与

※ その他には、スタッフ社員、常勤嘱託従業員等が含まれます。

採用人数 平均年齢 平均勤続
年数

平均給与
（月額）

営業職員 11,827名 46歳2カ月 9年10カ月 259千円

内勤職員 3,674名 42歳7カ月 12年4カ月 291千円

基幹職掌
（グローバル職員） 96名 43歳1カ月 19年5カ月 ─

基幹職掌
（エリア職員） 85名 39歳3カ月 15年0カ月 ─

その他 3,493名 46歳4カ月 2年7カ月 ─

営業職員の在籍状況

0 10,000 20,000 30,000 40,000 （名）

（年度末）

2009 44,233

2008 42,708

2007 42,434

男性 1,426
女性 42,807

男性 1,470
女性 41,238

男性  1,521
女性 40,913

※ その他には、スタッフ社員、常勤嘱託従業員等が含まれます。

内勤職員の在籍状況
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い ち ば ん、人 を 考 える 会 社 に なる。
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