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Group Mission, 
Vision and Values

グループ理念体系

（Mission・Vision・Values）の共有により、

グループ各社が、それぞれの地域や国で、

生命保険の提供を中心に

人々の安心で豊かな暮らしと

地域社会の発展に貢献します。

また、グループ戦略の共有により、

各社がベクトルをあわせて

グループ価値の最大化と

持続的な成長を目指します。

一生涯のパートナー
By your side, for life

いちばん、
人を考える会社になる。

Thinking People First

Dai-ichi's Social Responsibility Charter

グループ企業行動原則
（DSR憲章）

企業の存在意義
Mission

第一生命グループは、1902年の日本での創業以来、お客さま本位（お客さま第一）を経
営の基本理念に据え、生命保険の提供を中心に、地域社会への貢献に努めてきました。
これからも、お客さまとお客さまの大切な人々の“一生涯のパートナー”として、
グループ各社が、それぞれの地域で、人々の安心で豊かな暮らしと地域社会の発展に
貢献していきます。

中期的に目指す姿
Vision

いちばん、
品質の高い会社

いちばん、
生産性の高い会社

いちばん、
従業員の

活気あふれる会社

いちばん、
成長する

期待の高い会社

いちばん、お客さまから支持される保険グループになるために、以下の4つの視点から
誰よりも「人」を考える会社を目指していきます。

私たちが
大切にする価値観

Values

●お客さま満足 ●コミュニケーション ●コンプライアンス ●人権尊重　
●ダイバーシティ&インクルージョン  ●環境保護  ●社会貢献 
●健康増進   ●持続的な企業価値の創造

第一生命グループは、お客さま、社会、株主・投資家の皆さま、従業員からの期待に応
え続けるための企業行動原則として「DSR憲章」を定め、持続可能な社会づくりに貢
献します。「DSR」とは、「第一生命グループの社会的責任（Dai-ichi’s Social 
Responsibility＝DSR）」を表し、PDCAサイクルを全社で回すことを通じた経営品
質の絶えざる向上によって、各ステークホルダーに向けた社会的責任を果たすと同
時に、第一生命グループの企業価値を高めていく独自の枠組みです。

グループ企業行動原則（DSR憲章）
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